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aziende iscritte FEDERALBERGHI e ai loro dipendenti.

I Consulenti saranno a disposizione presso la sede Federalberghi a Verbania

Intra, dalle ore 09.30 alle 12.30, su appuntamento.

Potrete inoltrare le Vostre richieste inerenti problematiche che ritenete utili, o

quesiti che riguardano la Vostra attivita, al n. 0323/40.33.00 - int 201 o via mail
I a direzione@federhotels.it

Presso i ns. uffici troverete servizi sopra descritti non solo riservati alle I

Il condominio puo opporsi all'apertura di un Bed and Breaksfast? Questo é possibile se il regolamento
condominiale pone un divieto per le attivita commerciali.
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Google Italia come primo Paese Hotel Insights
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LA LOTTERIA DEGLI SCONTRINI (vedi www.agenziaentrate.gov.it/)
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2. COSA DEVE FARE L’ESERCENTE

I 3 PASSI PER ESSERE PRONTI A PARTECIPARE E FAR PARTECIPARE ALLA LOTTERIA

Verificare con il laboratorio da cui ha
acquistato il registratore telematico che il

1 / software di quest’ultimo sia aggiornato per
et poter memorizzare e trasmettere i dati della
lotteria

Consentire ai propri clienti di pagare con
modalita elettronica (carte di credito,
2 . bancomat, Satispay, ecc.). Si consiglia di
2 collegare il registratore telematico con il
sistema di pagamento elettronico

Si consiglia di dotarsi di un lettore di codici a
barre (barcode) per poter registrare in

3 _automatico e senza errori il codice lotteria che
verra mostrato dal cliente. In alternativa, si usera
il tastierino del registratore per digitare il codice

Acquisizione del codice lotteria del cliente e trasmissione dei dati

Prima di emettere lo scontrino, |'esercente — al momento della registrazione
dell’'operazione sul registratore telematico (o sulla procedura web dell’Agenzia) -
deve memorizzare anche il “codice lotteria” che il CAFFE" “HENER" 00

S : ; CORNIORE. B MCIME
cliente mostra al momento dell’acquisto casfi/fess di o Dpte e b eend
importo pari o superiore a 1 euro. ot LR i L

Si tratta, in sostanza, di scansionare il codice PR MRS S R
lotteria con un lettore ottico collegato al registratore s ey Saoem
telematico (o digitario sul tastierino del registratore - fros=s =5 Zia

stesso), memorizzare i dati dell’'operazione, .

accettare il pagamento con carta, bancomat o altro E
strumento elettronico di pagamento ed emettere il [7MER oMELESSTS e

documento commerciale.

Su quest’ultimo, pertanto, dovra essere riportato sia
il codice lotteria del cliente che I'evidenza
dell'importo pagato in elettronico.

Sara poi il registratore di cassa, in automatico, a
trasmette i dati al sistema della lotteria (gestito
dall’Agenzia delle entrate e dall’Agenzia delle
dogane e dei monopoli). | P
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Tripadvisor lancia il suo primo piano di abbonamento per
i viaggiatori
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La “posizione meravigliosa” di Tripadvisor
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Tripadvsor: nuove prospettive su reputazione online e business intelligence

Oltre ai piani di abbonamento per hotel e ristoranti, Tripadvisor ha annunciato recentemente che fara il suo
debutto nei programmi di abbonamento di gestione della reputazione e business intelligence per questi settori.

Kaufer ha sostenuto che il nuovo piano di abbonamento di Tripadvisor per i consumatori sarebbe stato
complementare ai programmi di fidelizzazione degli hotel — una premessa che doveva essere dimostrata.

Ristoranti e affitti

Tripadvisor ha registrato una perdita netta di 48 milioni di dollari nel terzo trimestre rispetto a un utile di 50
milioni di dollari dell’anno precedente. Le entrate sono scese del 65% a 151 milioni di dollari.

Il calo delle entrate e stato abbastanza consistente in tutti i segmenti della societa, ovvero Hotels, Media &
Platform; Experiences & Dining; e Other, che include le unita di business Rentals, Flights & Car, Cruises, e
Tripadvisor China.

Il calo del 65% rispetto all’anno precedente del fatturato totale nel trimestre conclusosi il 30 settembre ha
rappresentato un miglioramento rispetto al trimestre di giugno, che ha visto diminuire il fatturato dell’86%.
Il miglioramento del terzo trimestre e stato coerente con le tendenze di Booking Holdings ed Expedia Group.

“Simile al secondo trimestre, nel terzo trimestre, i ristoranti e gli affitti hanno mostrato il miglioramento relativo
piu veloce, seguito da Hotel ed esperienze”, ha detto giovedi la lettera dell’azionista della societa.
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Kaufer ha detto di dubitare che Tripadvisor non sara mai conosciuto come un marchio di alloggi alternativi, ma
ha in programma di essere attiva nell’offrire loro una scelta di alloggio.

Facendo eco a cio che Expedia ha detto anche questa settimana, Kaufer ha detto che una delle principali sfide da
affrontare € come miscelare in modo efficace le sistemazioni alternative con gli hotel nei risultati di ricerca.

I numeri del traffico di Tripadvisor mostrano che c’e un continuo interesse dei consumatori per i viaggi, anche se
il numero di visitatori € inferiore ai livelli pre-Covid. Ad esempio, a settembre i visitatori unici mensili di Tripadvi-
sor sono stati il 74% delle cifre dell’anno precedente, ha detto I'azienda.
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Le parole sono importanti. E il modo in cui si usano influenza le azioni, le prospettive e i risultati.
Vediamo come il reiterare abitudini malsane o non piu efficaci possa portare a un pericoloso immo-

bilismo e a condizionare negativamente il futuro dell’hotellerie.
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I miei clienti non leggono le recensioni, il mio hotel funziona con il passaparola!
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I miei clienti preferiscono telefonarmi non mi serve un booking engine!
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COMUNICAZIONE AGLI ASSOCIATI

FEDERALBERGHI

VERBANO CUSIO OSSOLA

Gentili Associati,
Come ben sapete il mercato energetico e in continua evoluzione.
Siamo pertanto ad informarvi su quanto segue:

Dal primo gennaio 2016 le bollette hanno cambiato veste e tutti gli operatori si sono adeguati
progressivamente alle nuove normative della Bolletta 2.0, che rendono purtroppo ancora piu
complesso il controllo dei costi da

parte degli utenti. Infatti le bollette riportano solo pit costi medi forfettari e non dettagliati.

Prima conseguenza e infatti il proliferare di fornitori ed offerte non equiparabili perché fondate su
differenti

parametri che, se non conosciuti, creano confusione e false aspettative; pertanto la sbandierata
semplificazione si riduce ad una mera illusione di risparmio.

Dalla fine del 2018 sparira il Mercato di Tutela (domestico) anche per tutte le utenze residenziali,
che dovranno obbligatoriamente passare nel mercato libero e saranno tempestate di proposte (gia
adesso lo'sono) che non

avranno le basi conoscitive per selezionare e scegliere.

Alla luce delle considerazioni sopra esposte, |I’Associazione si rende fin d'ora disponibile nel mettervi
a conoscenza per tempo dei cambiamenti e valutare con voi le "mirabolanti” offerte che pervengono
a voi ed ai vostri dipendenti (vedi ad esempio offerte di sconto Canone RAI ed altre), per non riceve-
re sgradevoli soprese e sostenere costi

smisurati in tema di energia!

Certa della vostra attenzione, Vi invito a mettervi in contatto con la ns. sede oppure direttamen-
te con la Sig.ra

Maria Paola Mathieu, che come sempre si e resa disponibile ad incontrarvi in azienda anche per
esaminare le bollette relative alle Vs. utenze private oppure anche presso la ns. sede di Verbania,
previo appuntamento, nell’orario di apertura al pubblico dei ns. uffici, dalle ore 09.00 alle ore
13.00 dal lunedi al venerdi.

Contatti diretti della Sig.ra Mathieu: Cell +39 335 5970784 / Mail: m.mathieu@alma.it oppure
mariapaolamathieu@gmail.com

Ribadiamo che la proposta e estendibile anche ai Vs. cari e ai Vs. dipendenti, qualora
interessati ad una consulenza gratuita sul tema.

Grazie per |'attenzione e in attesa di un Vs. contatto, siamo a porgere i ns. migliori saluti.

Direzione Federalberghi Provincia V.C.O.
Tel.:0323/403300 —int 201 (dalle ore 09.00 alle 13.00)
Cell. 349/4514268

Mail: direzione@federhotels.it

) %+
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Garanzie su misura * Assistenza professionale * Sceltadel legale T ASSO
Con UnipolSai Tutela Legale hai una polizza che difende i tuoi diritti, i tuoi interessi e copre le
spese legali in caso di controversie giudiziali o stragiudiziali. Puoi contare su qualcuno che & Z E R 0
al tuo fianco e ti assiste per tutelare la tua attivita e la tua famiglia. Perché la tua tranquillita

merita i migliori professionisti.
o g UnipolSai Assicurazioni. Sempre un passo avanti. TAN 0% TAEG 0%
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TI ASPETTIAMO IN AGENZIA

AGENZIA SPINELLA - UNIPOLSAI ASSICURAZIONI

DOMODOSSOLA - C.so Dissegna6/8 = Tel. 0324 47893
VERBANIA « Pza Mercato 3« Tel. 0323 405396
OMEGNA - Via Fllidi Dio 43 » Tel 0323 887232
PIEDIMULERA - Via Stazione » Tel 0324 842018
39002@unipalsai.it * www.unipolsaispinella.it
iapere o a6 o (s & megiote o€ 40000 Eaermis mparts sl dtprahi € 30300 4 0.00% - Cormiasion o et OO -

Importo totale dovata dal cliente € 50000 (0 10 rate ds € 50 cadsuna Tuttl glloner| del finsnzlamento ssranna & carlco di UnipalSal Asslcurazion! S pA. Dpecsione
subordinata sd spprovazione diFinitalia S g A intermediao finansarie del Giuppa BRERBanca Prima of aderie all'intiativa, consultarale [nfarmaiont swopes dibase sul eredito ol corsamaton

s . . 7 L]
{SECC ) e Nulteviore documentasiane prevista dallslege dispaniill insgensa e sul sito www.hinitaliaspait Offer by valida sina ol 30/06/ 2020 sopuetly a Nmitaian. Per Lolli | dettagl e per
weriflcare guall sona e poliase dispanibili con || Fnansismentos tases zaro rlvolges: allagenzia.

Messaggio pubblicitario con finalith promozianale. Frima della sottoscrizione leggera il Set Informativo pubblicata sul sito internet www unipalsaiit ASSICURAZION]|
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Hotel

Accettare | pagamenti
in modo digitale
garantendo un incasso
sicuro non e mai stato
cosi facile!

SCEGLI XPAY HOTEL PER
IL TUO E-COMMERCE
A CONDIZIONI SPECIALI

SOLO PER TE UN VOUCHER
PROMOZIONALE «NEXI4TOURISM»

« Nessun costo di attivazione
« Canone mensile 7,00 €
- Senvizio Protection Plus 7Z50€ una tantum
+2,50€ al mese
- Costo pertransazione paria 0,10 €
- Commissione unica paria 1,40% sul valore transato

Dettaglio
Offerta
Federalberghi

NEXI4TOURISM

https://ecommerce.nexi. |t/gU|da prlmafase‘-‘p—z

L'accordo prevede un ‘offerta “solo e-commerce” per gl albemhi senza nessun contratto acaquir
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SOLUZION] PER COMUNICARE

Hospitality TV
Nuovo modo di utilizzare la TV

L’ospite puo visualizzare

e condividere i suoi contenuti
sia televisivi che personali
dal suo dispositive
(smartphone, tablet o PC)

all’ hospitality TV

M J built-in

PER INFO
NON ESITATE A CONTATTARCI:

0322.94617
commerciale@crollatelecom.it
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TRIBUNA APERTA: QUESITI FREQUENTI e CURIOSITA’

uesito: 8 |
° -

; K X ®

Risposta:

Secondo le vigenti disposizioni, &€ necessario usare la mascherina nei luoghi chiusi accessibili
al pubblico e, comunque, in tutte le occasioni in cui non sia possibile garantire continuamen-
te il mantenimento della distanza di sicurezza interpersonale di almeno un metro. Ad
esempio, & obbligatorio indossare la mascherina per accedere alle attivita di vendita, alle
banche, per accedere agli uffici della pubblica amministrazione. Inoltre, si prevede che gli
ospiti debbano sempre indossare la mascherina nelle aree comuni chiuse. Anche il personale
dipendente e tenuto sempre all'utilizzo della mascherina in presenza dei clienti e, comunque,
in ogni circostanza in cui non sia possibile garantire la distanza interpersonale di almeno un
metro. Negli ambienti comuni all’aperto, la mascherina deve essere indossata quando non
sia possibile rispettare la distanza di almeno un metro. Tuttavia, nella fascia oraria 18:00—
6:00 le mascherine vanno sempre utilizzate anche all’aperto, negli spazi di pertinenza dei
luoghi o locali aperti al pubblico. Infine, l'utilizzo degli ascensori dev’essere tale da consenti-
re il rispetto della distanza interpersonale, pur con la mascherina, prevedendo eventuali
deroghe in caso di componenti delle stesso nucleo familiare, conviventi e persone che
occupano la stessa camera o lo stesso ambiente per il pernottamento, e per le persone che
in base alle disposizioni vigenti non sono soggette al distanziamento interpersonale
(quest’ultimo aspetto afferisce alla responsabilita individuale).

Quesito: + # K

Risposta:

Secondo le vigenti disposizioni il datore di lavoro deve assumere misure di sicurezza anti-
contagio organizzando le attivita e gli spazi di lavoro, garantendo una distanza di almeno
un metro. Laddove non fosse possibile, & necessario indossare mascherine o installare bar-
riere fisiche sulle postazioni di lavoro. In linea di massima va bene operare sena mascherina
solo se ci lavorano familiari o conviventi, diversamente e obbligatorio |'uso.

Quesito: 8 ' : '
n # *

Risposta:

Non e responsabilita dell'albergo verificare se i clienti possono spostarsi legittimamente. An-
che in zona arancione o rossa si puo entrare e uscire per motivi di necessita, salute o lavoro.
I clienti dovranno dichiarare i motivi che legittimano lo spostamento ai Carabinieri, ma non
agli albergatori che non sono ufficiali di polizia giudiziaria.

) %
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o CONSULENZA STRATEGICA
PER STRUTTURE RICETTIVE

Metod|i e concezioni classiche non bastano pid.

LVG Group e una societa che svolge consulenza
strategica per strutture ricettive in Italia e

all’'estero.
La nostra consulenza ha come

Tasso occupazione >85%
medio annuo:
obiettivo quello di massimizzare

Fatturatain A I rlca'v! attraversq Io.studlq della
||:":| | ottt (antn! migliore strateglg di vend[ta per
la struttura; ottimizzando | costl,

I studiando le tariffe ottimali, le
tipologie di camere da vendere e

Strutture ricettive .I 0/ gestendo la struttura dei costi.
soddisfatte: UU 0

Per ottenere risultati soddisfacenti
in un mondo in evoluzione
continua servono skills innovative,
connessioni  interdisciplinari e

sistemi informatici avanzati.
Esperienza e partnership mirate
Chcla consentono a VG Group di

seguire in ogni parte del mondo i
Corso Giuseppe Caribaldi 104, 9 o

; propri clienti in qualsiasi fase del
20121 Milano ciclo di vita aziendale.
Tel:

+39 335.5425743

@0
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EE s N IN AN UNCOMMON WAY
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Non serve vendere l'albergo per ottenere la liquidita in esso
cristallizzata
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C’e una soluzione a questo problema apparentemente irrisolvibile?
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COMUNICAZIONE AGLI ASSOCIATI

FEDERALBERGHI
VERBANO CUSIO OSSOLA

SERVIZIO DI
CONSULENZA LEGALE

Federalberghi Provincia V.C.O. ha il piacere di presentare, a completamento dei servizi
offerti all’interno dei propri uffici, i nuovi servizi di CONSULENZA GRATUITA messi a
disposizione delle aziende iscritte, in materia di:

Diritto civile
Contrattualistica nazionale e internazionale
Diritto commerciale e societario
Controversie di lavoro

Recupero del credito
Esecuzioni mobiliari € immobiliari

Procedure concorsuali
Infortunistica stradale
Diritto di famiglia
Amministrazione di sostegno
Diritto delle successioni
Locazioni e condominio

Privacy e protezione dei dati personali (GDPR)
Azione civile nel processo penale

Riferimenti Telefonici:
Tel.: 0323-40.3300
Fax: 0323-40.37.33

Mail:
info@federhotels.it




Gritti Energia S.r.l. Codice Fiscale e n® iscr. R.l. Verona 00691570154 R.E.A. 282566
s ) Via Nazionale 36 P.IVA 12039890152 - Capltale Sociale € 500.000,00i.v.

37036 San Martino B.A. (VR) Societa soggetta a coordinamento di Brimsco S.r.l.
ENERIG A

FEDERALBERGHI
VERBANO CUSIO OSSOLA

Alla cortese attenzione di tutti gli
Associati FEDERALBERGHI VCO

Siamo lieti comunicarvi di aver arricchito il ventaglio delle convenzioni a disposizione degli associati. La
nostra Associazione ha infatti sottoscritto con la Societa Gritti Energia s.r.l. un accordo per garantire offerte
dedicate per la fornitura di energia elettrica e gas destinate alle vostre attivita e alle vostre case, estensibili
ai vs. dipendenti.

Gritti Energia & una societa che da 60 anni opera nel mercato del gas naturale e dell’'energia elettrica.
Fondata nel 1959 dal Conte Umberto Giritti di Val Seriana, ha oggi all’attivo pit di 100.000 punti di fornitura,
15 punti vendita e un call center dedicato a soddisfare tempestivamente le esigenze dei clienti.

In questo particolare periodo storico, caratterizzato da un'inaspettata emergenza sanitaria e da evidenti
difficolta economiche, vogliamo essere portatori di soluzioni efficaci e proattive. E stata ampiamente diffusa
dai media la notizia che il prezzo del petrolio & drasticamente crollato, comportando una marcata
riduzione anche del prezzo dell’energia elettrica e del gas.

Questo rende la scelta di sottoscrivere tempestivamente una nuova fornitura di queste utenze
particolarmente vantaggiosa, in particolare se si opta per un’offerta con prezzo bloccato. Federalberghi VCO
invita gli associati - come da messaggio accompagnatorio alla mail - a mettersi in contato con la nostra
consulente Maria Paola Mathieu per verificare la propria situazione e le proprie opportunita - contattabile ai
seguenti recapiti:

+ cellulare 335 5970784
+  email m.mathieu@alma.it / mariapaoclamathieu@gmail.com

Inoltre, vista I'eccezionalita della situazione e l'impatto che sta avendo sul settore turistico, Gritti Energia si
rende disponibile a valutare:

V' rinvio della scadenza di pagamento delle bollette
¥ rateizzazione delle stesse

per tutti i clienti che stiano vivendo un momento di oggettiva difficolta economica.

Cordiali saluti.
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Vuoi poter lavorare in modo piu
semplice e veloce?

Vuoi digitalizzare i processi
documentali?

Vuoi rendere le tue riunioni piu
spettacolan?

PUNTI DI FORZA

B [nvia. ricevi e collabora
anche dal tuo smartphone

LA SOLUZIONE RICOH

Collegando tra loro dispositivi
multifunzione e lavagne interattive Ricoh
puoi farlol

Condivisione e
collaborazione in progetti
e idee anche senza
necessita di un computer

SCOPRI L'OFFERTA Tanti dispositivi, un unico
A TE DEDICATA ecosistema interconnesso

Un mondo di APP a tua
disposizione

Agenzia Ricoh di Novara
Telefono: 0321465777 Rl_C(h) H
Mail: agenzia.novara@ricoh. it Hnage thange.

L BEE




FERALBERGHI VCO ED AUXOLOGICO

Federalberghi VCO e Auxologico hanno sottoscritto un accordo di convenzione dedicato che
permette a tutti gli iscritti, ai relativi familiari e ai dipendenti in forza della struttura associata, che
accedono privatamente al presidio di Villa Caramora a Verbania Intra, particolari sconti:

SERVIZI OFFERTI:

» Convenzione Indiretta: convenzione che consente di usufruire di una scontistica di favore rispetto al
Listino Privato dell’Auxologico in vigore ed indicativamente:
- fino al 10% sulle visite specialistiche
- fino al 20% sulla diagnostica per immagini e su prestazioni strumentali;
- fino al 30% sugli esami di laboratorio
Alcune rare prestazioni potrebbero non essere scontabili.

» Medicina del Lavoro: prezzi di favore da concordare in funzione del servizio richiesto da predisporre
di volta in volta sulla base delle esigenze degli iscritti a Federalberghi VCO;

» Prevenzione e Check-up: sconto fino al 10% sui pacchetti di prevenzione e/o eventuali Check-up da
concordare.

COME USUFRUIRE DELLA CONVENZIONE:

¥ Fare riferimento alla convenzione FEDERALBERGHI VCO in fase di prenotazione tramite i nostri
contact points: CUP, Sito web (flag su apposita opzione o in campo note), Sportelli.

» Medicina del Lavoro e Check-up : convenzioni-mi@auxologico.it

CONTATTI:

» Prenotazioni Sedi Piemontesi : 0323-514.600
» Sito: www.auxologico.it

DOVE SIAMO
» Corso Mameli 199 - Verbania

COME ARRIVARE

» Ferrovie dello Stato, linea Milano -
Domodossola: Stazione di Verbania;

» Ferrovie Nord Milano, linea Milano-
Laveno-Intra. A Laveno, in coincidenza
con il treno, vi & il traghetto per Intra;

» Auto: Autostrada A 26, direzione
Gravellona Toce. All'uscita Stresa-
Baveno, proseguire fino a Intra.

-



I PARTNER PERFETTO.

Hobex € un Istituto di pagamento austriaco presente nel mercato da oltre 20

anni. Nel settore turistico del Trentino Alto Adige e in tante altre Regioni
d'ltalia ci siamo affermati come leader di mercato grazie alla nostra
attenzione per la qualita e alle ottime condizioni commerciali, oltre al
conveniente rapporto costo-servizio che offriamo. Nell'ltalia Settentrionale,
oltre 20.000 imprese nel settore alberghiero, ristorazione e commercio
utilizzano i nostri affidabili servizi e godono dei vantaggi da noi offerti:

=

Assistenza pos in regione, personalizzata e competente

» Sede a Bolzano dal 2012

» Commissioni riservate per clientela ExtraEU (tramite servizio multivaluta)
» Banca di appoggio invariata

» Commissioni 0,69% Credit card e 0,45% Debit card (Maestro/VPay)

» Terminali pos di ultima generazione (contactless e Apple Pay)

e

e

Offrite anche voi al vostri clienti il miglior servizio e la maggiore comodita di
pagamento, senza contanti.

EES Y s v O]

Vi offriamo tutte le condizioni preliminari di attivazione del servizio e molto di
piu:

» Allacciamenti individuali delle linee di comunicazione (GPRS, Internet)

» Semplificato sistema di controllo delle vendite con APP hobex
PartnerNet per Smartphone e Tablet

» Opzione: vantaggioso sistema di addebito in conto per i clienti tedeschi
ed austriaci.

VANTAGGI PER VOI

Consulenza personalizzata, nella vostra regione
Efficace servizio di assistenza clienti

Sicurezza contro furto e assistenza frodi
Maggiore rapidita di transazione

Garanzia di pagamento

Sistema di pagamento Payments link
Commissione specifica su Maestro/\/ Pay,nuovo
hancomat italiano ed europeo

INFORMATEVI SUBITO !

Responsahile di zona Soldi Natal]
Cellulare 393 0551646
www.hobex.it
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FEDLEALBERGH] PROMINCLS
O VARG DU ORE0L

PAGARE SENZA  hobext
CONTANTl CON PAYMENT SYSTEMS
FACILITA.
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5 EXPRESS

COMPETENTE DAL 1991

hobex é il vostro fornitore di servizi completi nel
mercato dei sistemi di pagamento senza contante.

www.hobex.it Natalj Soldi
Responsabile Commerciale
Maobil: 393 0551646
n.soldi-hobex@jumana.it
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& AMCA ELEVATORI .. o

Sempre piu in alto, dal 1959

Lambiente & un bene di tutti, e va custodito e difeso nell'interesse nostro e dei nostri figli.
Da sempre AMCA implementa costantemente i propri processi aziendali e si impegna
quctidianamente per la riduzione dell'impatto ambientale delle proprie realizzazioni.

Azlenda certificata secondo gl standard 1SO 14001 di gestione amblentale.

AMCA Elevatori S.r.1.
via Cd' Bassa, 31 - 21100 VARESE - Tel.: 0332 333 122
via Luigi Riva, 10- 21013 GALLARATE - Tel.: 0331 783 577

www.amcaelevatori.com
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FONDO ASSISTENZA

SANITARIA TURISMO FEDERALBERGHI FEDEICAMIING
FONDO FAST
Via Toscana 1, 00187 Roma
tel. 06.42034670
fax: 06.42034675 . FA S I
www.fondofast.it ﬁ FONDO ASSISTENZA
SANITARIA TURISMO
info@fondofast.it
CGIL

UniSalute W enne. Gidhucs

PRESTAZIONI RIBORSATE

DIRETTAMENTE DA FAST AREA RISERVATA DIPENDENTI

CONSENSO DATI PERSONALI

o Ticket sanitari

o Pacchetto Maternita

(Ladisponibilita di copertura & di massimo 1000 EURO

ad evento) ’(( )

Per queste prestazioni con data fattura a
partire dal 1° gennaio 2018 provvedera
direttamente il Fondo Fast a rimborsarle .

Quelle con data fino al 31 dicembre 2017 Dagennaio 2018, I'iscritto/a Fondo Fast avra

verranno rimborsate da UniSalute. una propria area RISERVATA su

www.fondofast.it, semplice ed intuitivae Per tutte le richieste di rimborso &

Dal 1° gennaio 2018 UniSalute continuera a

R A % g sempre aggiornata.
gestire direttamente le seguenti prestazioni: P e

necessario compilare il consenso al

trattamento dei dati personali, in assenza

®  ricovero per grande intervento . ) . .
e prestazioni di diagnostica e terapia Registrati sul sito e accedi alla tua area
¢ visite specialistiche personale, con pochi passaggi semplici e e
e protesi/ausili medici ortopedici fih < e
e trattamenti fisioterapici riabilitativi Welagl potrar
e prestazioni di implantologia e Richiedere rimborsi pii velocemente Perle richieste di rimborso online
e avulsione !
®  prestazioni odontoiatriche particolari e Essere sempre aggiornato sullo stato attraverso I'areariservata del sito, il
. i della tua pratica e massimali
revenzione P . . :
( A _) m . ) consenso al trattamento dei dati personali
e  prestazioni diagnostiche particolari o Verifi Voo el Far
(prevenzione ) ERREArE IS N OSIE A LOPERNES verra compilato direttamente al momento
*  sindrome metabolica e Verificare e aggiornare i tuoi dati e le tue della registrazione.
coordinate bancarie
Per tutti i dettagli sulle prestazioni previste dal s Visualizzare le strutture convenzionate
Fondo e su come usufruirne, consulta il sito ) _
e Conoscere in tempo reale tutte le novita

www.fondofast.it o scrivici a

prestazioni@fondofast.it

o

del fondo



Semplificare la vita degli albergatori & il nostro mestiere.
Cosi per te tutto diventa piu facile e veloce.

hotelcinquestelle.cloud



Per stare al passo con stile

riducendo ci;gif'e tempi di"ﬂq_gqlri_f_i:u'lione
: ecososté_‘n:ibile- ;
tecnologicamente avanzato
senza uso di VERNICl e SOLVENTI
senza SMALTIMENTO :Ii. RI—FIUTI ToSsICl
e PERICOLOSI

da una FOTOGRAFIA un DISEGNO una IDEA
B - . REALIZZI il tuo PROGETTO...”

Tack System S.r.l.
Via XXV Aprile 50/D - 20040 Cambiago (Ml)

Ufficio Commerciale

e-mail: danielegalassi@tacksystem.it / A » 5
fisso: +39.02 95069027 - 1 o www.interiordesignfilms.it

mobile: +39.331.6542260 . = www.tacksystem.it




S REGIONE
B B PIEMONTE

Presentato salutepiemonte.it, il portale con il quale
e possibile consultare, stampare e archiviare i re-
ferti medici, senza recarsi allo sportello

E stato presentato in videoconferenza il nuovo portale www.salutepiemonte.it, attraver-
so il quale e possibile consultare, stampare e archiviare i referti medici, senza recarsi allo
sportello; scegliere o cambiare il proprio medico di famiglia, visualizzare e modificare gli
appuntamenti per le vaccinazioni anche dei figli; pagare il ticket; vedere e stampare le
ricette per farmaci, visite ed esami; autocertificare il diritto all’esenzione per reddito e altre
operazioni come |'attivazione del fascicolo sanitario elettronico.

Sara possibile utilizzare i servizi digitali della sanita piemontese accedendo sempre e
ovunque a tutti i servizi da pc, tablet e smartphone. Bastera collegarsi al sito e inserire le
proprie credenziali SPID, il Sistema Pubblico di Identita Digitale che permette di accedere
a tutti i servizi on line della pubblica amministrazione con un’unica identita digitale
(username e password).



5 Si e costituita il 27 aprile 2011, dalla scissione dell’Associazione
Via G. Cannan. 9 Interprovinciale, Ila neo Federalberghi Provinciale del

28921 Verbania Intra Verbano Cusio Ossola, |'organizzazione rappresentativa delle
(VB) imprese turistico-ricettive che operano sul territorio

C.F.: 93032870037 provinciale .Possono assumere la qualita di “Associato” le imprese
Tel: 0323 403300 alberghiere, qualunque sia il livello e la categoria a cui appartengono,

Fax: 0323 403733
@mail:
info@federhotels.it

nonché le imprese ricettive extralberghiere che, per attrezzature o
strutture, agiscano in un’ottica di problematiche strettamente affini
a quelle delle aziende alberghiere e contribuiscano a tutti gli effetti alla
composizione dell’offerta turistico-ricettiva nella Provincia del V.C.O.
Portale weh L'Associazione aderisce a Federalberghi e a/l’Unio_ne. Regionale delle
wwwjede"““elsjt Associazioni Piemontesi Albergatori (Federalberghi Piemonte).
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"APP / WEB & TECH
| [ 1] [ 1]

+ # semplificare i rapporti tra cittadini e Pubblica amministrazione! };
primavera 2019 in versione closed-beta !
; . .
. * ) (
b3 $< = < = I % decreto-legge
16 luglio 2020, n. 76, recante misure urgenti per la semplificazione e I'innovazione digitale
h; * !
" * / obbligo di
rendere fruibili i propri servizi in rete tramite I'applicazione IO! +
' M ?2074! + b3
* " ' (

' ! h; si potranno effettuare i pagamenti alla Pubblica
Amministrazione attraverso la piattaforma PagoPa !

& ' (



