Roma, S ottobre 2016

FEDERALBERGHI
FAITA

FILCAMS - CGIL
FISASCAT - CISL
UILTUCS - UL

premesso

che le part! considerano la contrattazione collettiva, a tuttl i livelli, uno strumento utile per
perseguire la crescita della produttivitd e della competitivita;

che le partl, anche In considerazione del contenuti della circoiare dell'Agenzia delle entrate n.28/E
de! 15 giugno 2016, redatta d'intesa con 1l Ministero del lavoro e delle politiche sociali, ritengono
apportuno favorire il miglior perseguimento degli obiettivi definit! daliart. 1, commi 182, 186, 187,
188, 189, 190, 191 delia legge 28 dicembre 2015, n. 208 (legge di stabllith 2016), e dal successivo
decreta del Ministro del lavoro e delle politiche sociali di cancerto con il Ministro dell’economia e

detle finanze del 25 marzo 2016;

convengonb

In attuaziane del suddetto decreto 25 marzo 2016 - che prevede I'applicazione di una agevalazione
fiscale alla retribuzione di produttivit erogata in esecuzione di contratt sottoscritti a livello
territoriale o azlendale — che I'aliegato accordo quacdro territorfale tipo, tenendo conto del suo
carattere cedevole rispetto ad eventuali e specifiche intese azlendall, costituisce un modelio utile
per |'attuazione delle finalita perseguite dalla legislazione in materia di misure per lincremento della
produttivita del favoro e, pertanta, per il conseguimenta dei relativi benefici per | lavoratori.

Lle parti sono impegnate, ciascuna per le proprie competenze, ad assicurare I'Informazione a

lavoratori e imprese sul contenuti del presente accardo, anche al fini di una sua corretta
applicazione, ed a effettuare, in tempi congruf, una valutazione complessiva defla sua applicazione,

anche sulla base del rapporti che saranno effettuatl dai territorl.
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ACCORDO TIPO

luogo e data,

FEDERALBERGHI .....*
FAITA .....*

* specificare per ciascuna sigla i territorlo di competenza, elencando unicamente {e organizzazioni
effettivamente firmatarie

FILCAMS ~CGIL .....*
FISASCAT-CISL .....*
UILTUCS - UIL......*

* specificare per ciascuna sigla il territorio di competenza

visti

Fart. 1, commi 182, 186, 187 188, 189, 180, 191 delia legge 28 dicembre 2015, n. 208, Fart. 51 del
decreto legislativa 15 giugno 2015, n. 81, I'art. 14 del decreto legisiativo 14 settembre 2015, n. 151;

premesso che

con decreto del Ministro del lavoro e delle politiche sociali, di concerto con il Ministro dell’economia
e delle finanze, del 25 marzo 2016 & stata data attuazione al contenutl di cui ai citati commi delf'art.
1 della legge 2B dicembre 2015, n. 208, in materia di agevolazioni fiscall per importi erogati a titolo
di preml di risultato di ammontare variabile a seguito di incrementi di produttivith, redditivitd,
quallts efficienza ed innovazione previst] nel contratti sziendall o territoriali di cul alfart. 51 del

decreto legislativo n. 81 del 2015;

con ks circolare n.28/E del 15 giugno 2016, I'Agenzia delle Entrate, d'intesa con il Ministero del lavoro
e deile politiche sociall, & intervenuta su quanto disposto dal decreto del 25 marzo 2016, in tema di
agevalazioni fiscali di cut all’articolo 1, commi 182, 189 e 190 dellalegge n. 208 de! 2015;
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Federalberghi, Faita, Filcams -Cgil, Fisascat - Cisl e Ulltucs — Uil hanno sottoscritto il ... 2 livello
nazionale un accordo quadro per la definizione di accordl territoriali sulla stessa materia, che
verranno depositati con le modalitd e nel termini che saranno indicate dalte amministrazioni

competenti;

considerato altresi

che & volontd delle parti favorire lo svituppo e la diffusione della contrattazione aziendale e
territoriale quale strumento per perseguire la crescita della produttivitd e della competitivita delle
imprese nonché per accrescere il potere d'acquisto del lavoratorl che hanno la possibilita di
beneficiare della detassazione in virti della legge di stabilita 2016;

si conviene quanto segue:

articolo 1

1. Fermo restando if rispetto delle procedure, degli obblighi contrattuali e dei contenuti dal CCNL
Turismo 18 gennaia 2014, le aziende aderenti alle arganizzaziont territoriali imprenditoriali di
categoria stipulanti # presente accordo, per applicare I'agevolazione fiscale prevista dal decreto 25
marzo 2016, opereranno conformemente a quanto di seguito pattuito.

2. U'applicazione del presente accordo territoriale esplica i suoi effetti nel confrontt di tuttl i
dipendenti dell'impresa la cul sede legale sia ubicata nella provincia / nei comuni di .., anche se
occupati presso sedi o stabilimenti situati in altre localita.

3. Al fini dell’applicazione del presente accordp le aziende dichiareranno di applicare integralmente
il CCNL Turisma 18 gennaio 2014, ivi incluse le disposizioni riguardanti gli entt bilaterall e Fassistenza
sanitaria integrativa.

articolo 2

1. 1 premi erogati saranno assoggettat| al trattamento fiscale agevolato qualora le imprese adottino
uno o pit indicateri, anche In via alternativa, per la misurazione degh incrementi di produttivita,
redditivits, qualitd, efficienza e innovazione, tra quelli elencatl nella sezione 6 del modello allegato
al decreto 25 marzo 2016, intendendosi a quest riconducibili (punto 20, sezlone 6) anche gl
indicatori, o loro combinazioni, previsti dall’articolo 12, comma 2, del CCNL Turismo 20 febbralo

2010 e successivi rinnovi.
A thtolo esemplificativo e non esaustivo, rientrano tra gli indicatori sopra richiamati:

Indicatore modalita di calcolo
tasso di occupazione lordo | numero delle presenze diviso il numero del post! letto moltiplicato

del posti letto per 365

&

* specificare H tarritorio di competenaa % K/ /
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fatturato per presenza’ fatturato dell'attivita ricettiva diviso il numero delle presenze
tasso di disintermediazione { valore del fatturato generato da prenotazioni dirette sul totale del

fatturato?

permanenza media numero delle presenze diviso |l numero degli arrivi

tasso di fidelizzazione numero degli arrivi del clienti abituali diviso il numero totale degli
arrivi

reputation punteggio ottenuto su uno o pid portali, a condizione che si possa

garantire che sl tratta dl gludizi espressi da cfienti che hanno
effettivamente soggiornato

2. Le organizzazioni che sottoscrivono il presente accordo concordano espressamente nel ritenere
essenziale, come previsto nella circolare n.28/E del 1S giugno 2016, che [a condizione di
incrementalita degh obiettivi, cha da diritto al trattamento fiscale agevolato, venga rispettata, ossia
che Pincremento possa essere verificato, nell'arco di un periodo congruo (intendendosi per esso un
periodo significative anche ai fini della quantificazione del premio aziendale}, attraverso indicatori
numerici appositamente individuati e fondati su idonel riscontri documentali aziendali; a tat fine, le
partl si danno atto che con il presente accorda sono individuatl indicatori di misurazione degli
incrementi di produttivits, redditivita, qualitd, efficienza ed innovatione (criterio della misurabilita),
che possono consistere nelaumento della produzione o In risparmi dei fattori produttivi ovvero nel
miglioramento della qualitd dei prodotti e dei processi (criterio deff'incrementalita), rispetto al
periodo congruo di segulto definito, il cul raggiungimento sia verificabile in modo oblettivo
attraverso il riscontro di valori numerici o altro genere appositamente individuati (criterio di

verificabilita).
3. If periode congruo per determinare 1l mggiungimento di uno del valori di Incremento & riferito a @
un arco temporale minimo di quattro mesi, salve durate Inferior! per le localitd stagional,

raffrontato ad un eguale periodo precedente.

4. Al termine del periodo congruo di cul al comma precedente i datori di lsvoro daranno
comunicazione scritta ai lavoratori del risultati raggiunti. Analoga comunicazione sard inviats a
Federalberghi / Faita territoriale nell’ambito delle comunicazioni di cui al successivo articolo 6.

articolo 3

1. Le imprese associate applicheranno fe agevolazioni fiscali, nei limiti ed alle condizioni previste
dalla normativa vigente, agli importi del premi di risultato erogati a seguito del raggiungimento di
un effettivo miglioramento dell'indicatore o degli Indicatori adottati, anche In via alternativa,
dallimpresa stessa, come individuati al punto precedente, rispetto al risultato registrato dallo stesso
indicatore o dagli stessi Indicatori neil’anno precedente o, comunque, nel periodo congruo, come

determinato al sensi dell'articolo 2, comma 3. ‘. ?D

tsg lazienda ha una componente importante ¢l ricavi derivanti da altre attivitd, valutare se adottare come indice

anche fatturaln per coperto, fatturato per prastazioni accessorie, etc.
3in alternativa: numero delle presenze generate da prenataziont effettuate direttamente sul totale del numerg delle

presenze /
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articolo 4
1. Le imprese associate che si avarranno del presente accordo comunichesanno al lavoratori,
anche attraverso Vaffissione, Vistituzione del premio di risuftato. Nella comunicazione &

precisato:
a) il periodo congruo preso a riferimento, fermo restando quanto previsto in merito

dalt‘articolo 2, comma 3;
b} Pindicatore {o gh indicatori) di produttivitd, redditivita, qualitd, efficienza ed innovazione

secondo quanto dall‘articalo 2, comms 1;
c) il valore dell'effettivo miglioramento delt'indicatore (o degli indicatori) di cui alla precedente

lettera b);
d) lastima de! valore annuo medio pro capite del premio relativo al periodo di riferimento (sez.

4 del modulo allegato al decreto 25 marzo 2016} e e sue modalit di corresponsione, i
compresa teventualita che I premio venga corrisposto, In tutto o in parte, per scelta del
lavoratare, tramite prestazioni di welfare aziendale, al sensi del comma 184 dell’art. 1 della
iegge 28 dicembre 2015, n. 208 e alle condizioni previste dalla circolare n. 28/E.

2. Qualora il lavoratore si avvalga della facoltd di ricevere il premio sotto forma di prestazioni di
welfare aziendale il datore di lavoro, compatibiimente con 'offerta di servizi esistente nel territorio,

indicherd i servizi di welfare fruibili. ) lavoratori che Intendano avwalerst di tale facoltd 0 /
comunicheranno al datore di lavoro, entra 10 giornl dal ricevimento dell'informativa, fa scelta )

effettuata e 1 servizi di welfare che utilizzeranno. L'erogazione di beni, prestazioni, opere e servizi di
welfare potrd avvenire anche attraverso il rilascio di documenti di legittimazione nominativi, in

formato cartaceo o elettronico.

3. Arichiesta delle rappresentanze sindacall presenti in azienda (RSA/RSU o delegato aziendale} sara
Indetto un incontro per I‘esame congiunto dei criteri utilizzati per |a definlzione del premio di
risultato o del plani di welfare alternativi.

articolo 5
W 1. Ai sensi dell'articole 1, comma 189, della legge n. 208 del 2015 1l limite di 2.000 euro lordi &
aumentato fino ad un importo non superiore a 2.500 euro per le aziende che colnvolgono
pariteticamente | lavoratori nell'organizzazione del lavoro.
2. Le partli concordano che il coinvolgimento paritetico det lavoratori potra realizzarsi
M esclusivamente nelle azlende ove slano presenti RSA / RSL), attraverso un piano condiviso che
stabilisca:

- I costituzione di gruppi di favoro nei quali operano responsabill azlendali e lavoratori
finalizzati al miglioramento o al'innovazione di aree produttive o sistemi di produzione;
. strutture permanenti di consultazione e monitoraggio degll cbiettivi da perseguire e delle

risorse necessarie;
- 1a predisposizione di rapporti periodici che illustring le attivita svolte e i risultati raggiuntl.
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Non costitulscono strumenti e modalita idonee atiz previsioni dei presente articolo i gruppi dt lavoro
di semplice consultazione, addastramenio o formazions.

articalo b

1. te imprese associate che si avvarranno del presente accordo ne daranno comunicazione a
Federalberghi/Faita territoriate attraverso il modello allegato al presente accordo. Le organizzazioni
datoriali trasmetteranno tempestivamente taff informazioni sHle organizzazioni sindacali tesritoriali
con particolare attenzione agli eventusali sisterni di welfare adottati dalle imprease,

2. Con cadenza quadrimestrale le parti sl incontseranno per monltorsre e valutare congluntamente
'andamento e gli affetti def presente accordo territoriale,

articolo 7

1. Le parti sono impegnate, ciascuna per fe proprie competenze, ad assicurare l'informazione a
lavorator! e imprese si contenutl del presente accorde anche ai fini di una corretta applicaziona.

2. Le associazionl datoriall firmatarie provvederanno @ depositare, nel termini e con le modalita
previste dall'articelo 5 def decreto interministeriale 25 marzo 2016, il presente accorda.

3, | datori F lavoro, prima dell'erogazione delle somme soggetts 8 tassazione agevolata, dovranno
compilare e trasmetiere con le modalita telematiche definite dat Ministero dei lavore il modulo i
deposita allagato alla nota del Ministero del Lavero 22 luglio 2016, n. 4274,

articolo 8

1. Il preseate acrordo ha durata 24 mesi dallu sua sottoscrizione e natura sperimentaie. Si rinnova
tacitamente alla sua scadenza salva espressa disdetta da comunicare almeno 30 giorni prima.

Letto, confermato e sottoscritto
FLL.CANM.S.
Fadsrazlone l;gm:na Lyvoratert
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allegatol

COMUNICAZIONE DI ADESIONE ALLACCORDO TERRITORIALE PER LA DETASSAZIONE DEI PREMI DI PROGUTTIVITA

| R sottoscritto
 rappresentante della sodets
. digendenti [ sod, fiscale /o, VA
| matricola RS _\ codice ATECO
| serle facale Prov.
indirizzo CAP
| sedi: operativa {se diversal oy,
inditlzo
 telfefono Teompe T _
Presa atto &i quanio contentsta nell"accords sattoscvitto da Federalberghe, Faita, Ficams CGIL, Fisascat CISL, Uilturs e
*H..
Dichiara sotio ta propria responsabifiti:
*  diaderire al predetto acoordo;
- diessere associato a Federatberghi / Faita territoriale;
-~ di applicare integralmente  CCNL Turismo 18 gennalo 2014, con particolare riferimento afla disciplina degli
entl bilaterall e dell’assistenza sanitaria integrativa;
- cha [ periodo congruo presa a riferimento & {min. 4 mesi o diversa durata per
le localith staglanali);
- che I"indicatore/t adottato/i, anche in alternativa tra lore, e i valore dell'effettivo miglioramento &/sona:
valare_ - _Indicatore vplgre |
|0 mas0 dl occun, londp del oot letto =)
| o fakturalo oer aresenia tavorn seile {smart workingl
L0 tasso di disintecmediagions  mpdifiche ol regimi i oratia
| 0 permanensa media, Aar i
0 tauso of fidelicazions. o ridutions assenteisma
o requiation on, bravetii desnsltath
\ovol, della orodugione / n. digendent] or
o [atturato o YA hilando / . dio, 0 ridyz!
o MOL VA di bllanclo o riduzions numers infortuni
L indicl di seddisfazions del clients o rigdyg. templ attcavers, int, voratione
| o dim. n, riparazioni. clavorationd o ridurione temof dl commessa.
| o cduzione desll scarti gl lnorazione oristoml
| 01 % ol cspetin del temol dl conseqna o altro {specificarel
| 0 rispeito previsioni df avank. laved

Lutllizzo del suddett] Indicaton deve determinare un effettivo, venficabile e dimostrabide incremento di produttivit,

redditivith, qualitd, efficienza e innovarione, riferito a uno o piis degh Indicatori sopra elencati.

che la previsiane del valore medio pro capite deits somma relativa al periodo di riferimento sopra indicato & di

BUTO —
che & prevista / NON & prevista (canceliare fa voce non desiderata) la possibilita per il lavoratoce di scegliere se
fruire, In tutto o in parte, di prestasioni, opere, servitl corrisposti in natura o sotta forma di rimborso spese

aventi finalith di rllevanza sociale (welfare).

It sottascritts cf.

nells sua qualth di legale rappresentante dell'azlends, ricevuta Nirdormativa sull' utBizzazione ded dati personalf, 2f sens| delf"ariicolo
13 dol & fgs. 196/2003, comente a Federalbesghi / Faitn tatritoriate &l .} forn trattamento nesis wisura necessaris perfe
fAnalith sonnesse alla tassazione agevatata delle somme erogate al sansi delie Jagge 28 dicambre 2015, n. 208, nonchi per tutie fe
attivith riconducibifl alts gestione, all'analisl e al monitoraggio deft’actordo .... . Consente alires lscomunications @ # trattamento daet
I dati per le medesime finatith alle organiczationi firmatarie del citato accordo.

FORMULA [ CONSENSO
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